
Membresía anual
de 

Servicios de Asistencia
en

Responsabilidad Civil
para

Agentes de 
Seguros y/o Fianzas



En la actualidad muchos de los AGENTES 
DE SEGUROS Y/O DE FIANZAS se han 
visto envueltos en procesos de 
reclamaciones por un ERROR U OMISIÓN 
cometidos por ellos mismos o por su 
personal administrativo y auxiliar, y esto 
ha ocasionado que tenga que enfrentar 
un proceso de reclamación ante su 
compañía de seguros de 
RESPONSABILIDAD CIVIL.

Muchos agentes de Seguros y/o de 
Fianzas desconocen el proceso que deben 
de realizar ante estos casos. 

Es por ello, que, en Armas, Agente de 
seguros y Fianzas nos ofrecemos a 
apoyarlos en este difícil trance.



SERVICIOS

Asesoría Profesional en Siniestros de RC 
Agentes

Asesoría en elección de 
pólizas de RC con 
diferentes aseguradoras

Claim Made 

Ocurrence

Asesoría como Mediador – Conciliador en 
el área de Seguros y Fianzas

Conferencias de RC Agentes de Seguros y 
Fianzas para promotorías, personas 
morales, y compañías de seguros 



MEMBRESIA PLATINUM

• Revisión y valoración de hasta 3 casos en el año ya sea persona 
física o moral por errores u omisiones (vía correo electrónico o 
WhatsApp)

• 3 Escritos de información o reclamación para ingresar a la 
aseguradora sobre una posible reclamación de algún asegurado 
(vía correo electrónico o WhatsApp)

• 1 Escrito para ingresar ante CONDUSEF, en caso de que la 
compañía de seguros no acepte la reclamación de la póliza de 
RC (vía correo electrónico o WhatsApp)

• Comunicación sin límite y constante por llamada con el agente 
y/o apoderado

• resoluciones vía correo electrónico

• OBSEQUIO: Tarjeta de Presentación Virtual (TPV) para agentes 
de seguros y/o fianzas Mira la liga de registro 
https://seguros.mitarjet-a.com/register

$17,240 + IVA 
anual

https://seguros.mitarjet-a.com/register


MEMBRESIA ORO

• Revisión y valoración de hasta 2 casos en el año ya sea persona física o 
moral por errores u omisiones (vía correo electrónico o WhatsApp)

• 1 Escritos de información o reclamación para ingresar a la aseguradora 
sobre una posible reclamación de algún asegurado (vía correo 
electrónico o WhatsApp)

• 1 Escrito para ingresar ante CONDUSEF, en caso de que la compañía de 
seguros no acepte la reclamación de la póliza de RC (vía correo 
electrónico o WhatsApp)

• Comunicación sin límite y constante por llamada con el agente y/o 
apoderado

• Resolución vía correo electrónico

• OBSEQUIO: Tarjeta de Presentación Virtual (TPV) para agentes de 
seguros y/o fianzas Mira la liga de registro https://seguros.mitarjet-
a.com/register

•

$12,930 + IVA 
anual

https://seguros.mitarjet-a.com/register
https://seguros.mitarjet-a.com/register


SERVICIOS 
INDIVIDUALES

Asesoría Profesional en Siniestros de RC Agentes. 
• Toda la asesoría vía zoom o telefónica para 

conocer el posible caso de reclamación y saber 
qué hacer y como formular una denuncia ante 
la compañía de seguros y/o ante CONDESEF 
tanto el agente como el cliente

• $2,500 por hora más IVA $1,500 media hora más IVA

• $2,500 por hora mas IVA 



SERVICIOS 
INDIVIDUALES

Asesoría en elección de pólizas de RC 
con diferentes aseguradoras, (Claim 
Made, Ocurrence)

• Asesoría de que tipo de suma 
asegurada me conviene, que tipo 
de póliza tengo, cuáles son las 
compañías de seguros que me 
convienen por deducible y costos 

$1,500 media hora más IVA

$2,500 por hora mas IVA 



SERVICIOS 
INDIVIDUALES

vía zoom 
$1,500 media hora más IVA 
$2,500 por hora más IVA   

Presencial
$2,000 media hora más IVA 
$3,500 por hora más IVA
Fuera de Queretaro más viáticos

Mediador – Conciliador en el área de 
Seguros y Fianzas
Asesoría e intermediación en procesos de 
conciliación de siniestros o conatos de 
siniestros



SERVICIOS 
INDIVIDUALES

Conferencias de RC Agentes de Seguros y Fianzas

• Conferencias en temas de responsabilidad civil agentes 
de seguros y/o agentes de fianzas en cualquier parte de 
la república mexicana con duración de 1 hasta 3 horas. 

$15,000 pesos más IVA más viáticos



SOLUCION DE 
CONFLICTOS

• Cuando ya tienes el conflicto y deseas la 
ayuda durante tu proceso el costo de los 
honorarios es del 30% más gastos



Lic. Marco Antonio 
Armas

Experto en
Responsabilidad Civil 
Agentes

www.responsabilidadcivil.mobi 

WhatsApp 4424670320
#El agente de RC de los Agentes

http://www.responsabilidadcivil.mobi/
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